DIAGRAMA DE PROCESO

Nombre del
proceso

20. VISITAS A EMPRESAS

Responsable:

JEFATURA DE DEPTO. DE GESTION
TECNOLOGICA Y VINCULACION

PARTICIPANTES Y
PROCESOS PREVIOS

ELEMENTOS DE
ENTRADA

ACTIVIDADES PARA
LA CONFORMIDAD

2 )

RESULTADO ESPERADO

ﬂ\

CLIENTE/PARTE
INTERESADA

PARTICIPANTES:

RECURSOS:

CONTROLES PARA ASEGURAR
LA CONFORMIDAD:

RESULTADO ESPERADO:

CLIENTE:

Jefatura del
Depto. de Gestidon
Tecnoldgicay
Vinculacién.
Jefaturas
Académicas.
Jefatura del
Depto. Recursos
Materiales.
Jefatura del
Depto. de
Recursos
Financieros.

e Solicitud de visitas por
areas académicas.

e Aceptacion de visitas
por parte de la
organizacion.

e Servicio de transporte.

e Recepcidén de solicitudes
para visita a empresas.

¢ Notificacion al area
académica de la aceptacion
de la visita a la empresa.

e Reporte de incidencias.

Fortalecer los conocimientos y

experiencias del estudiante que

complementen y actualicen su

aprendizaje

Estudiantes.

Objetivo 1:Fortalecer la calidad
de la oferta educativa.

Objetivo 3:Impulsar la Formacion
Integral de los Estudiantes para
contribuir al desarrollo de sus
potencialidades.

Notificacién de visita
autorizada.
Lista de
autorizados para asistir

estudiantes

a la visita.

PROCESOS INFORMACION OBJETIVOS INSTITUCIONALES EVIDENCIAS PARA PARTES
PREVIOS REQUERIDA: RELACIONADOS DEMOSTRAR CONFORMIDAD: | INTERESADAS:
Gestion del Curso. | Procedimiento para visitas a | Programa de Desarrollo 1. Formato de solicitud de | Direccién general
Horarios. empresas. Institucional: visita. del TecNM.

Jefatura de Depto.
Servicios Escolares.
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Objetivo 5.Fortalecer la
vinculacion con los sectores
publico,social y privado,asi como
la cultura del emprendimiento,a
fin de apoyar el desarrollo de las
regiones del pais y acercar a los
estudiantes y egresados al
mercado laboral.

ETS.Fortalecer la vinculacién con
lossectores publico,social y
privado,asi como la cultura del
emprendimiento,a fin de apoyar
el desarrollo de las regiones del
pais y acercar a los estudiantes y
egresados al mercado laboral.

Oficio de presentacion y
agradecimiento.
Reporte de incidencias.
Informe de visita
(semestral).
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ASPECTOS RELEVANTES PARA ENTENDER EL CONTEXTO DEL PROCESO

ASPECTOS INTERNOS ASPECTOS EXTERNOS
1. Notificacion oportuna de la visita a los involucrados. 1. Disponibilidad de la organizacién de recibir visitas.
2. Solicitud del docente interesado y comision. 2. Cancelacién de visitas.

3. Evaluar la pertinencia de la visita conforme al plan y programa

elaborado de estudios.

ANALISIS DE RIESGOS Y CONTROL DE PUNTOS CRITICOS DEL PROCESO

POSIBLES RIESGOS IDENTIFICADOS ACCIONES PARA LA ATENCION INMEDIATA | RESPONSABLE

1. El jefe académico debe verificar que los

alumnos cuenten con seguro facultativo. .. L.
. . . . . . Jefatura del Depto. de Gestidn Techoldgica y
Enviar alumnos sin seguro facultativo 2. Impedir la visita al alumno sin seguro. . ..
o . . .| Vinculacioén.
3. Sensibilizar a la comunidad estudiantil

acerca del seguro facultativo.

Cancelaciéon de Uultimo momento por la . . L Jefatura del Depto. de Gestidn Tecnoldgica y
1. Notificar al jefe académico. . ..
empresa Vinculacién.

. . 1. El jefe académico debe informar a docentes
Generar inconformidad en docentes del ) . L.
) .. . que imparten clase a alumnos que participan | Jefaturas Académicas.
grupo por falta de notificacién de la visita.

en la visita.
Cancelacion por parte del docente 1. Enviar un grupo y docente alterno. Jefaturas Académicas.
. . 2. Notificar a la empresa para cancelar la visita. .. .
Dificultades para la gestion del traslado y ] ] Jefatura del Depto. de Gestidn Tecnolégica y
. 3. Si la empresa lo permite reprogramar la . .
hospedaje isit Vinculacién.
visita

INFORMACION PARA LA GESTION AMBIENTAL

ASPECTO AMBIENTAL
OBJETIVO AMBIENTAL (O.A)) ACCIONES ESPECIFICAS PARA CONTRIBUIR AL O.A.
SIGNIFICATIVO
AGUA - Disminuir un 3% el consumo per - Consumo racional y responsable de agua en sanitarios e higiene.
capita de agua. - Identificacidon de alertas ambientales (fugas, mal uso, etc.).
ENERGIA - Disminuir un 3% el consumo per - Consumo racional y responsable de la energia eléctrica en
cdpita de energia eléctrica. aparatos de oficina, medios audiovisuales, comunicacion,
tecnologia, iluminacién y aire acondicionado.
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RESIDUOS SOLIDOS

- Clasificar la disposicién final de los
Residuos Sélidos Urbanos.

Sensibilizacién con respecto a la generacion de RSU.
Disposiciéon de los RSU acorde a su clasificacion.
Disminucién en el consumo de papel.

Glosario
CPEUM Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
DGEST Direccién General de Educacidon Superior Tecnolégica
DOF Diario Oficial de la Federacion
LAN Ley de Aguas Nacionales
LFT Ley Federal del Trabajo
LGEEPA Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Protecciéon al Ambiente
LGPGIR Ley General para la Prevencion y Gestidn Integral de los Residuos
PIID Programa Institucional de Innovacién y Desarrollo
PMP Programa de Mejoramiento del Profesorado
RSU Residuos Sélidos Urbanos
TecNM Tecnoldgico Nacional de México
GTV Gestidn tecnolégica Vinculaciéon
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NOMBRE Y FIRMA
RESPONSABLE DE ELABORACION

NOMBRE Y FIRMA
RESPONSABLE DE LA REVISION

NOMBRE Y FIRMA
RESPONSABLE DE LA AUTORIZACION

ING. VICTOR HUGO ANTONIO LOPEZ

MTRA. GUILLERMINA SANCHEZ MARINO

M.C. PORFIRIO ROBERTO NAJERA MEDINA

COORDINACION DEL SISTEMA DE
GESTION

SUBDIRECTORA DE PLANEACION Y
VINCULACION

DIRECCION
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FLUJOGRAMA Y PLANEACION DEL PROCESO

FLUJOGRAMA DE

PLANIFICACION DEL PROCESO

Documentacién

el area académica

la visita.
v" Reporte de incidencias.

No. .
ACTIVIDADES CLAVE PARA EL PROCESO RESPONSABLE FRECUENCIA INFORMACION RELACIONADA INDICADORES
INIclo N v Calendario institucional.
Jefe de Gestidn L.
{ L. v" Correos electrénicos
1 Tecnolégicay Semestral dirigid las 4 N/A
FUcid ; irigidos a las areas
Difusion del periodo de Vinculaciéon 9 o
solicitudes académicas.
T
l v' Solicitudes de visitas de los
Elaboracidn de solicitudes Jefes de areas departamentos
2 L Semestral académicos entregadas al N/A
académicas ..
l departamento de Gestion
Tecnolégica.
Gestion de visitas .
Jefe de Gestidn . . .
L. v" Evidencia de gestiéon de
3 Tecnoldgicay Semestral L L N/A
. .. solicitudes de visitas.
Vinculacién
v . . » . e
v" Notificacién de visita
Confirmacién de visita y .
» .. autorizada.
documentacion Jefe de Gestion .
L. v" Programa de visitas
4 Tecnolégicay Semestral N/A
. .. aceptadas.
Vinculaciéon . .
v' Oficio de presentacidény
Realizacion de la visita agradecimiento.
y documentacion v’ Lista de estudiantes
Responsable de la . o
. . autorizados para asistir a
5 visita, asignado por Semestral N/A

comprobatoria

!

FIN
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Jefe de Gestion
Tecnolégicay
Vinculacion

Semestral

v" Programa de visita y oficio
de presentacién-
agradecimiento con sellos
de recibido de la empresa
visitada.

v" Informe de visitas
(semestral).

Fortalecimiento
de la calidad
educativa
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